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actualització professional
[En comptes de: upskilling]
Procés de formació que permet a 
una persona estar al dia dels 
avenços en els coneixements 
tècnics o tecnològics del seu àmbit 
laboral a fi de millorar la seva 
capacitació per al lloc de treball que 
ocupa.

competències personals
[En comptes de: soft skills]

Conjunt de les aptituds d'una 
persona relacionades directament 
amb la seva manera de ser, la seva 
mentalitat i la seva intel·ligència 
emocional, especialment les que 
tenen a veure amb les relacions 
amb els altres.

competències tècniques
[En comptes de: hard skills] 
Conjunt dels coneixements teòrics i 
tècnics d'una persona i de 
l'expertesa per a aplicar-los que 
permeten que desenvolupi amb èxit 
la seva feina en un lloc de treball 
determinat, adquirits a través de la 
formació i l'experiència.

empresa conjunta
[En comptes de: joint venture]
Aliança d'empreses que té com a 
finalitat la realització d'una activitat 
econòmica subjecta a un control 
conjunt de les empreses que hi 
participen.

nínxol de mercat
Part d'un segment de mercat, de 
característiques diferencials i 
encara no prou explotat des del 
punt de vista comercial, que 
representa una oportunitat clara de 
negoci.

nínxol tecnològic
Part d'un segment de la indústria 
tecnològica, de característiques 
diferencials i encara no prou explotat, 
que representa una oportunitat clara 
de negoci. 

reciclatge professional
[En comptes de: reskilling] 
Procés de formació que permet a una 
persona adquirir noves competències 
que li donen accés a noves activitats 
professionals o a una nova professió.

reducció de personal
[En comptes de: personnel 
downsizing] 
Procés de supressió d'una part dels 
llocs de treball d'una empresa per 
raons econòmiques o organitzatives.

reducció estructural (o 
redimensionament) 
[En comptes de: downsizing] 

Reestructuració d'una empresa o 
organització per raons econòmiques 
o financeres consistent en una 
reducció de personal i sovint també 
una reducció de la capacitat 
productiva, amb l'objectiu de guanyar 
eficiència.


