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1. estacid termmnal de passatgers /
ES eatacion terminal de pasajeros f
FR adrogers de pessagss |
EN passengsr terrrinal
2. magatzem / ES almacén /
FR magesn / EN warahouse

3. torre de control / E5 tome de control /
ER four de conirdle  EN control tower

4. sala de control / ES sala de control /
FR zalle de conirdly, vige ! EN control room
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. aparcament, parcquing /
ES aparcamianta /FR perc & voturss /
EN car park, parking kot

6. cami perimetral /
ES camino perimetral / R woie de ciculation
panphéngus / EN permeter track

T. zona d'estacionament d’avions /
ES pamue de estacionamianto de avionee
FA sire de stationnement d'avone !
EN airplans parking arsa

8. avio / ES avion / FR avion / EN airplane

cié Territorial del Govern

9, avio de passatgers /
ES avidn de pasajeme S/ FA evion
dea pesaeoers f EN passanger aircraft
10.avio de carrega /
ES avian de carga f FH asicplans,
asion-carge  EN freight plane
11.avioneta / ES avioneta/
ER svicninstis, avion de tourems /
EN arrall aircraft, tourist plane
12. helicopter / ES halicéptero /
EA hélicoptérs / EN helicopter

13.franja de pista / ES franja de pista
FR abords da piste d EN rurway edge

14. pista / ES pista 7 FR piste / EN runway

15.via d"emergéncia /
ES via de smergencia £ FR routs
de sscours/ EN emangency road

16. manega de vent / ES manga
de wviento / FH manche & vent) EN wind cons

17.denominacio de pista /
ES depominacion da pieta / FI dénomiration
dz pite) EN runway denormination

18. punt d'espera / E5 punto de espera /
FR point d'atterta / EN holding fix

Tota la terminologia que et trobes
quan viatges en avio

19. capcgalera de pista /
ES cabecara de pieta S FR e=sul de pists /
EN rurway threshold

20. il-luminacit d'aproximacio /
ES iluminacian de aproximacian f
FR baleage umineux d'spprochs !
EN approach lighting

21.carmrer de rodada /
ES calle de rodaje f FR woie de cinculstion /
EN tecdway

22.canal de drenatge /

E% canal de drenaje f FR canal d= drainags /
EN drain

E% Ezpafiol
EHR Franiaiz
EN English

23, central electrica /
ES cantral aléctrica £ FR central Sleciriqus
EN power station
24. parcel-la de combustibles /
ES parcela de combustibles
A irstalstion d'assllemesnt ¢
EN fuslling facility
25. depuradora / ES depuradora /
A etetion d'épuration / EN treatment plant
26. diposit d’aigua / ES depésito de
aguaf FA esrcor d'eau ¢/ EN watsr tank

27. camp solar / ES campo solar /
A champ aolaire / EN fisld of scer collectors
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Terminologia

| Accessos

[} 1.aparcament, parquing /

| ES aparcamianto / FR panc & voidurss /
EN car park, parking kit

[5) 2.parada de bus / ES parada de bus/
I

FA armét d'sutcbius £ EN bus stop

[5) 3.parada de taxi/ ES parada de taxi

A mrrét de taxi / EN tend stand

4.vorera de comiat /
ES acera de despadida / FR troticir
ecooatable / EN kas and ride

G.llancadora [ ES lanzadera /
FA newette / EN shuttle

Terminal de passatgers

ﬂ 6. oficina de turisme /

ES oficina de turiemo f FH ofice
du tourisme / EN tourist offics

ES puerta de embamque, salidas f
FA ports d'emberquement, déperta f
EN departure gate, departurss

8.porta d'entrada, arribades /
ES puerta de entrada, llegadas £ FR point
d'snirés, amvsss / EN gateway, amivals

9. control de passaports /

ES control de pasaportes £ FH contrdle
de peaeapors / EN passport control

T.porta d'embarcament, sortides /

£ 10. control de duana /

ES control de aduana f FHR contrdle
de douane ! EN customes

] 11. control de seguretat /

ES control de esguridad £ ER contréle
de sdrstd / EN security check

8 12 punt d'informacis /

ES punto de inforrmacian £ FR point
d'nfomiation £ EN information sanvice
13.taulell de facturacio /

ES muoetrador de facturaciin f FI comptoir
d'snregisiemeant £ EN check-in counter

14. hoste -essa de terra /
azafato de tiera S FR hite au el /
EN ground steward

15. cinta transportadora /
ES cinta tmmneportadora f
FA carmoussl/ EN camuss|

) 16. equipatge / ES squipaje /

FA bagage ! EN luggags
17. equipatge de ma / ES squipaje
da manao f FA bagess de cabine, begages
& main / EN cabin baggags, hand luggags
18. etiqueta d’equipatge /
ES stiqueta de equipajs f FR éiqustts
de begages ! EN baggage teg
19.targeta d’embarcament /
ES tarjeta de embarqus £ FR carts
d'embarguament ¢ EN boarding card

20. bitllet / ES billeta / FR bilst ! EN tickst

Conve tenir en compte

Si ja tens la teva destinacio esco-
llida, nomeés cal que reservis i
compris el bitllet a través d'una
agéencia de viatges o per Internet.
Es el contracts de transport entre
tu —el passatger- i la companyia
aeria; un document intransferible
que nomeés pot utilitzar

el seu titular.

Un cop comprat el bitllet, has de
repassar amb cura que totes les
dades que hi figuren siguin correc-
tes, tant les personals com les del
vol (dies, horaris, asroports, etc.).

Il Generalitat de Catalunya
Y De id Territorial del Govern

a Lleida

Abans de comencar
el viatge

E= imprescindible que portis la documentacié
neceasa naan vigor. El DI per avols nacionalk
i comunitariz | el passaport per a vole interna-
cionals. Bs menorz de 14 anya han de portar
&l llibre de familia o peesaport. Sil'infant ha fet
cinc arys, potviatjaraol sempre que B persona
reaporeable del rmenor signi un document de
deacimec de responsabilitat | garantsid que a
'aeropont d'amibada sa'n fa camec un adult,
préviament identificat

Siviatges amib un valor supeior 8 10,000 eunes,
=ia en metallic, bitllet o xec, cal que ho dacla-
riz abans.

+ info | 00 800 678 910 11

Truca ol nomsrs grabul des de qualssval purit de la LE dunant ITonar]
O corsulba [de diuns o diendres, de 0:00a 18:30h CETT
" Hors carviral moropss

21. ndicador d'ambades | sortides /
ES tabldn de lagadas v salidas f
FR tableau d'afichege dee wok /
EN flight informetion boand

22. punt d'ongen / ES punto de origen /
Ef pont d'origine/ EN point of ardgin
23. hora d’arribada prevista /
ES hora prevista da llegada /
FR heure d'armivée présue /
EN estimated time of arrhval

24, niumero de vol / ES nimem de wuslo /
Ef numém da vol /! ENflight numbar

25.en transit / ES en transito /
ER en trencit / EN in-transit

26. retard / ES retraso /
ER retard { EN delay

27.embarcament / ES embarque /
ER embarquement / EN boarding

(™) 28. caixer automatic / ES cajero auto-

mético / FH guichet aulomatiqua beneairs
EN autorratic teller machine

51 20. lloguer de vehicles /

ES alguiler de wehiculos fER location
de wokures / EN car rental [/ car hire

30. sala d'espera / ES5 sala de sepam /
ER ealon d'attenta ¢ EN waiting room

31. carreto d’equipatge /
ES carrito para squipajee S FR charniot
3 bageges / EN luggage rolley

32. bar restaurant / ES bar estaurante /
ER ber st eataurant f EN bar & restaurant

En arribar a l'aeroport

El primer que has de fer quan arribizs a l'as-
mport é8 adregarte al taulell de facturacid
de | companyia amb la qual voles par re-
collir la targeta d'embarcamsant | facturar
l'equipatge. En principi cal que amibiz com a
rriinirn 45 rminuts abans de 'hom de sotida
dal val perd és millor que consultie abans el
temps d'antelacid necessan que requersix
cada companyia i tipus de wval.

Equipatge

H pes da l'equipatos facturat permés estd indi-
cat em &l bitllet d'anid. Per portar un escée de pea
hasz de pagar una quantitat econdrmica diferent
a cada companyia.

. .‘H’ d’embarcament
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Targeta

Etiqueta
d'equipatge

{ Si daboes la malats,

Y| cal que et donin el eeguard
de I'equipatge. Es impor
tant cue el guardis fire ques
racuperiz "equipatge en la |
destinaci, ja que t'ajudari
an cas de reclamacions.

Etiqueta
d'equipatge

Plataforma

33.plataforma d’estacionament /
ES platsforma de estacionamisnto £
FR aire da frafic / EN apron

M. vehicle d'estacionament /

ES follow-me / ER voilurs follow-me ¢
EN followe-me car

35. autobus de pista, jardinera /
ES jardinera f FH suiccar de piats, wehicule
da ligigon f EN airport passenger bus
36.escala d'accés a cabina /
ES eacaerilla modante S FR escaler d'scoéa
EN universal passanger steps
37.camio cistermna / ES camidn cistarma /
FR camion-citarne ! EN tank truck

38.camio de bombers /
ES camion de bomberos £ ER camion

d= pompisrs £ EN firefighter tuck
38.remolc d'equipatge /

ES remolgue da equipaje f FR remargue

i bageges / EN baggags trailer

40.tractor / ES tmctor/
FR irecteur f EN tractor

Serveis de seguretat

#1.agent de duanes /
E5 agente de aduana / ER agent d=
dousns, commissionnains en douane /
EN custom-housa officer, customs broker

Ea mcomanable no transportar articles fra-
gilz ni de valor; algunes comparyies No 28'n
fan resporeables. Sihi ha qualseval incidén-
cia, cal que ompliz & fommulan d'imegularit st
an 'equipstge [FIR) que et facilitard la com-
pamyia tan bon punt t'adoniz de la pérdua
o avaria.

Animals

Elz gossca pigall no necessiten cap permis
per viatjar al costat del passatger. Gal, psrd,
que vagin amb morid | comrgtja. La resta
d'animalz doméstice e= consideren equipat-
ge. Com a regla general, han de ser factu-
rats dins la bodega de |'avid en una gabia
que pmopociona la companyia. En alguns
casos poden vistjar a la cabira de l'awvid,
perd gampre ho han de fer tancats en una
Qébia de 45 x 25 x 25 cm.

42.policia / ES policia /
FR policier ! EN policernan
43. detector de metalls manual /
ES detector de matales manual f
FR détectaur ds métal manue /
EN metal detection device
44.arc detector de metalls /
ES anco detector de mistaks S
ER portique détecteur / EN metal detaction
gateway, metal-detecting arch
45, escaner d'equipatges /
ES5 s=caner de equipajes [ FH scanner
pour begages £ EN luggage scanner
46.bomber -a / ES bombero
ER pompier ! EN firsfighter

Serveis de terra,
personal operatiu

47.controlador -a de transit aeri /
ES contrmlador de tRfico sdmea f
FR conirdewr ds B croustion aghnsnna /
EN air traffic controller

48.agent de terminal /
ES agente de tarminal f ER sgem
d'aérogars / EN terminal ageant

49, facturador -a / ES facturador /
FR agent & l'erregietremeant /
EN check-in agent

Seguretat

FPer pujar a 'avid, només s permet una bos-
sa per passatger. La resta d'equipatge a'ha
de facturar. Atencid: ez liquids que vulkguis
pujar a l'avidé han d'anar en envasas indi-
vidualzs no supsriors a 100 ml, que has de
poear dineg ure boesa de plastic ransparant.

Articles prohibits

* Armes de foc s [nstruments
» Altras tipus d'armes contundents
= Liquids

= Objectes punmants
o tallants

* Eines que puguin

= Subatancies quimi-
ques o thuigques

sor utilitzades com = Substancies
a armes punkants enplosives o
o tallants inflamables
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Bitllet

FR 1624 Framkfuri (FRA) 13:20 Embaca
V¥ 2224 Paris (DRY) 18:20

FR ZZT8 MG (MXP] d
Vi 4TER Palma(PMI)

& Arribades

07:20 Afyrrat A1

Vi 2224 Parls (DAY) 18:20 Afyrrat
FR 3Ei4 MILE (MXP] 20:20
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50. tecnic -a de manteniment
d’aeronaus /
ES tacnico de mantenimiento de semnaves [
1 mecanicien d'entretien d'eéronsf !
EN aircraft maintanance mechanic

51. agent de pista / ES agente de pista /
A sg=nt de pist= / EN ramp agent

2. senyaler -a / ES eeralero /
R plecier, signaleur / EN marshall

Tripulacio de 'avio
53, pilot / ES piloto / FR piots / EN pilat

64, copilot / ES copiloto /
A coplote £ EN copilot

55. cap de cabmna de passatge /
ES jefe de cabina, eocbrecargo f
A chef de cabine, commie=aire de bord £
EN incharge flight attendant, purssr

56. tripulant de cabina de passat-
ge, auxiliar de vol, hoste -essa
de vol / ES tripulante de cabina de pa-
eajeme, awndliar de vuelo, ezafeto dewuelo f
A egent de bord/ EN cabin steward

5£7. passatger -a / ES passjero /

A pasesner £ EN pessanger

E% Eezpafiol
FR Franiaia
EN English

Coneix els teus drets

Si &l teu vol ha estat cancel-lat, amba amb
retam] o t'&s danegat I'embarcarment, la com-
paryia estd obligada a ofericts la possibili-
tat de resmbors dels bitllete, aind com el det
da ser atézs adequadament mente eape-
rez un wol posterior o un transport aterna-
tiv. La contraprestacid econdmica estd en
relacié amb == quildmetres dal val. La com-
panyia e=ta obligada a informarte dels teus
dreta i a facilitarte un imprés on g'indiquin les
nomes de compensacid | sasisténcia,

Recordal

Cada companyia té les seves normes inter-
nea i cal que el passatger consulti les basas
de la companyia perqué les indicacionz po-
den varar considerablement.

. termcat
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